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tcartsbA —  eht ni elor laud eht yalp ot sah namow A

 eht retfa kool ot detcepxe si ehs ,namow a gnieB . yteicos
 si ehs ,nosrep deyolpme na gnieb saerehw tnorf citsemod
 roF .yllanoisseforp  dna yltneiciffe  krow ot detcepxe
 ynam os ekam ot sah  namow a ,efil suoinomrah a gnivah
 gnikrow nemow ,yduts siht nI .sevil rieht ni stnemtsujda
 erew erodnI morf ,setutitsnI lanoitacude lacinhcet ni

nemow gnikrow 001 siht rof .deiduts  nesohc erew )001=N(
 ro gnihcaet ,setutitsnI eht ni krow rieht rep sa

noN - oicos A .gnihcaet -  erew eriannoitseuq cihpargomed
 puorg emocni hgih eht taht delaever sgnidnif ehT .desu
 eht ot erapmoc sa stnemtsujda ssel ekam ot sah  nemow

 .nemow puorg emocni wol  dekrow nemow ,esiw aera dnA
 eht naht deifsitas erom era noisseforp gnihcaet ni

non - .slanoisseforp gnihcaet  
 

smreT xednI —  ,level emocnI ,stnemtsujdA latiraM
elor lauD ,nemow gnikroW  

.I  NOITCUDORTNI  
   fo rebmun eht ni trups a neeb sah ereht are s’yadot nI

ikrow  tsuj ton si namow deirram a fo elor eht woN .nemow gn
 rof tub ,osla dlrow retuo ot dednetxe si ti ,emoh ot denifnoc
 a hcus nI .smees ti sa ysae sa ton saw ti ytinummoc naidnI eht
 .yteicos eht ni elor  laud yalp ot sah namow a ytinummoc

na lanosrep gniganaM  a rof tnatropmi si efil lanoisseforp d
 ni ecnalab evah ot yrassecen si tI .namow gnikrow deirram
 sah efil lanosrep ot ecnatropmi gnivig ,semitemoS .efil

eciv dna efil lanoisseforp no stceffe evitagen - .asrev  
lbup llerttoC dranoeL dna ssegruB tsenrE ,9391 nI  dehsi

 denifed yeht ,egairraM ni eruliaF ro sseccuS gnitciderP
tnemtsujda   ni noinu a ni elpuoc eht fo noitargetni eht” sa

 ro ,degrem ylerem ton era seitilanosrep owt eht hcihw
rehto hcae tnemelpmoc ot tcaretni tub ,degrembus  rof   lautum

 eht dna noitcafsitas . ”sevitcejbo nommoc fo tnemeveihca  
 nac siht , yduts rof noisufnoc setaerc ’tnemtsujda‘ drow eht sA
 .noitcafsitas eht gnirusaem ekil degnahc eb

latiraM   evitcejbus ehT :sa denifed neeb sah noitcafsitas
repxe erusaelp dna ,noitcafsitas ,ssenippah fo sgnileef  decnei

 sih fo stcepsa tnerruc lla gniredisnoc nehw esuops a yb
 gninnur muunitnoc a sa deviecnoc si elbairav sihT .egairram
 hcum ot noitcafsitas hcum morf

.noitcafsitassid  latiraM   lanidutitta na ylraelc si noitcafsitas
i fo ytreporp a si ,suht ,dna elbairav  laudividn

)8691 ,snikwaH(.sesuops  
 

 latiram fo yduts a detcudnoc )1991( anaplaK nynampU
non dna gnikrow fo tnemtsujda -  ot noitaler ni nemow gnikrow

oicos niatrec -  nemow taht dnuof dna selbairav lacigolohcysp
 

 deviecer tpircsunaM  guA 02 02 , 15 
 

sdrawot edutitta elbaruovaf erom a dah nahtsajaR ni   egairram
.hsedarP rattU fo nemow ot derapmoc sa  

  eht fo srotaidem sa selbairav ylimaf dna krow no yduts A
 llew s’dnabsuh dna tnemyolpme s’eviw neewteb pihsnoitaler
 detroper nemow deyolpme fo sdnabsuh taht dnuof ,gnieb

tcafsitas boj fo level rewol ylthgils  dna tnemtsujda latiram ,noi
 emit s’dnabsuH .seviwesuoh fo sdnabsuh naht efil fo ytilauq
 erew eracdlihc htiw noitcafsitas dna krow ot tnemtimmoc
 no tnemyolpme ’seviw fo tceffe eht etaidem ot dnuof
 ehT .stnemtsujda latiram dna noitcafsitas boj ’sdnabsuh

user  pihsnoitaler evitagen llams demrifnoc yduts siht fo stl
 rieht fo srotacidni owt dna sutats tnemyolpme ’seviw neewteb
 fo ytilauq llarevo dna noitcafsitas boj  gnieb llew ’sdnabsuh
 eht fo srotaidem sa selbairav ylimaf dna krow(.efil

eviw neewteb pihsnoitaler  llew s’dnabsuh dna tnemyolpme ’s
.)9891(lla te namarusrap joraS yb , gnieb  

 sa sutats cimonoceoicos dna stiart ytilanosrep no yduts A
 denimaxe nemow gnikrow ni tnemtsujda latiram fo srotciderp
 eerht fo stnemtsujda latiram neewteb ecnereffid eht taht

 spuorg  gnikrow taht dewohs yduts ehT. tnacifingis ton si
 a evah ssalc cimonoceoicos hgih ot sgnoleb nemow
 ot derapmoc sa stnemtsujda latiram fo level rewol yllanigram
 sutats cimonoceoicos wol & elddim ot gnignoleb nemow

of ecnereffid tnacifingis on osla si erehT.  neewteb dnu
 hgih dna elddim ,wol ot gnignoleb nemow gnikrow
 stnemtsujda cidayd fo selacsbus no sutats cimonoceoicos
 ecnereffid eht taht swohs hcraeser siht fo stluser ehT .elacs
 ton si spuorg eert fo stnemtsujda latiram eht neewteb

t gnidroccA .tnacifingis  nemow gnikrow yduts siht o
 detacude ylhgih erew sutats cimonoceoicos hgih ot gnignoleb
 hguorht emocni retteb dah dna eerged retsam tsop a dleh dna

sboj rieht  .  cimonoceoicos dna stiart ytilanosrep“ no yduts A(
w ni tnemtsujda latiram fo srotciderp sa sutats  ”nemow gnikro

.)3002( irasnA rasuaK yb  
 no yduts eht ot gnidroccA  , seloR elpitluM htiw nemoW

 lanoisseforp deretne evah sessalc laicos lla fo nemow naidnI
 otni nemow deirramnu fo yrtne eht elihW .snoitapucco

p ssel ylevitaler eb yam snoitapucco lanoisseforp  ,citamelbor
 selor elpitlum evah ohw nemow gnikrow deirram fo esac eht
 lacigolohcysp fo elor eht ,sedaced roF .tnereffid si ,llifluf ot
 otni ycnadnecsa ot eripsa ot nemow gnitavitom ni srotcaf
 deviecer sah ytilibisnopser dna sutats rehgih fo snoitisop

isnoc  gnikrow eht no desucof yduts sihT .noitnetta elbared
fles ,ecnegilletni ,ytilanosrep s'namow -  ,elor xes ,tpecnoc

 yduts sihT .noitcafsitas boj dna scitsiretcarahc cihpargomed
 dna deviecrep namow a ,selbairav lacigolohcysp setagitsevni

as latiram no fo tceffe  lanoisseforp htob ni nemoW .noitcafsit
non dna - (.deiduts erew sboj lanoisseforp “  htiw nemoW

 dna srotcaF lacigolohcysP fo noitpecreP :seloR elpitluM
 .K .rD dna alamihtnayajiV .K .rD yb ,”noitcafsitaS latiraM

.)7991( iramuK itarahB  
 tuoba yduts A fo tnemssessA   gnoma tnemtsujdA latiraM

 dna leveL lanoitacudE s’nemoW ot tcepseR htiw selpuoC

 htiw nemow gnikroW deirraM gnoma tnemtsujda latiraM
level emocnI ot tcepser  

sayV inimaY  
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 deiduts, sutatS tnemyolpmE  non dna deyolpme htiw seilimaf
morf slevel lanoitacude tnereffid ssorca nemow deyolpme  
latiram fo level gnitsixe rieht no derapmoc erew ytic anaihduL  

erew )003 = N( seilimaf hkiS 003 ti roF .tnemtsujda   detceles
 dna ylimaf eht ni namow fo sutats gnikrow eht ot gnidrocca

,si taht ,seilimaf fo seirogetac owt otni dedivid   htiw seilimaf
non htiw seilimaf dna )051 =1n( nemow deyolpme -  deyolpme

)051 =2n( nemow  lauxes taht delaever sgnidnif ehT .
 seviw dna sdnabsuh gnoma tnemtsujda latiram fo noisnemid
 tnemyolpme dna level noitacude ’seviw yb detceffanu saw
 deyolpme seviw taht devresbo saw ti ,yrartnoc eht nO .sutats

ieht dna II leveL ro I leveL otpu detacude dna  erew sdnabsuh r
 seviw naht gnitsujda yllaicos erom yltnacifingis

non -  rieht dna III leveL ot pu detacude dna deyolpme
 eht no noitairav on dewohs sdnabsuH .ylevitcepser sdnabsuh
 ’seviw htiw tnemtsujda latiram fo noisnemid lanoitome

lpme dna level lanoitacude  seviw ,saerehw ,sutats tnemyo
 rieht no tnedneped yllanoitome erom eb ot nees erew
 erew ro III leveL otpu detacude erew yeht nehw sdnabsuh

non - ( .deyolpme  gnoma tnemtsujdA latiraM fo tnemssessA
 dna leveL lanoitacudE s’nemoW ot tcepseR htiw selpuoC

tnemyolpmE   amhsuS dna dnihT .K .S ,hgniS utiR ,”sutatS
.)6002( lawsaJ  

 no yduts A  latiraM dna ecnegilletnI lanoitomE deviecreP
 ,tnemtsujdA  neewteb pihsnoitaler eht gninimaxe ta demia saw

lanoitome   evoba dna revo tnemtsujda latiram dna ecnegilletni
isnemid ytilanosrep dna sno   elpmas ehT .ytilibarised laicos

dednopser yehT .selpuoc deirram 06 fo desirpmoc   fo tes a ot
fles ruof -  stluseR .selbairav evoba eht fo selacs detroper

taht dewohs   erew tnemtsujda latiram llarevo dna noisehoc
bus eht lla ot detaler - dna selacs  llarevo   lanoitome

latiram fo selacsbus noitcafsitas dna susnesnoC .ecnegilletni  
 fo selacsbus dna llarevo ot detaler osla erew tnemtsujda

ecnegilletni lanoitome   ehT .elacsbus noitome gnizilitu tpecxe
lanoitome llarevo taht detacidni stluser   s’ecnegilletni

talerroc  deniamer tnemtsujda latiram llarevo htiw noi
tnacifingis   ,ytilibarised laicos rof gnillortnoc retfa

dna ,ssenelbaeerga ,noisrevartxe   .ssensuoitneicsnoc
latiram llarevo htiw noitalerroc s’noitome fo noitpecreP  

etfa tnacifingis deniamer susnesnoc ,tnemtsujda  gnillortnoc r
noisrevartxe rof   s’noitome fles gniganaM .ssennepo  dna

latiram llarevo htiw noitalerroc   dna ,noitcafsitas ,tnemtsujda
rof gnillortnoc retfa tnacifingis deniamer noisehoc   laicos

 ,ssensuoitneicsnoc ,ssenelbaeerga ,noisrevartxe ,ytilibarised
na d  niamer ton did snoitalerroc rehto ehT .msicitoruen

 dna ytilibarised laicos gnillortnoc retfa tnacifingis yllacitsitats
 no yduts A(.snoisnemid ytilanosrep tnacifingis  deviecreP

 gninimaxE :tnemtsujdA latiraM dna ecnegilletnI lanoitomE
fo eloR gnitaideM eht   yb ytilibariseD laicoS dna ytilanosreP

.)9002(majugnihT .S ramuknatuN dna ihsoJ anravuS  
“ no yduts eht ot gnidroccA  ylimaF dna tnemtsujdA latiraM

 tnereffiD gnomA nemoW gnikroW fo tnemeganaM ecruoseR
 ,)1102( iramuK muK muK .rD yb ,”spuorG emocnI  ytirojaM

fo  ot elba erew nemow gnikrow   ylhgih( doog eveihca
)yrotcafsitas dna yrotcafsitas   rieht ni )54.08( pihsnoitaler

fo leveL ehT .efil latiram   htiw devorpmi ,tnemtsujda latiram
rieht ni esir eht  oc sA .emocni -  fo elbapac osla era yeht srenrae

yenom   ni tnemeganam fo level emocni ,revewoH .ylimaf eht  
ot ytiliba rieht htiw od ot elttil sah nemow gnikrow   eganam

gnikrow ylralimiS .ylimaf eht ni srettam yenom   era nemow
ekam dna tnemeganam emit fo elbapac   erehT .efil fo yaw a ti

neewteb noitalerroc evitisop stsixe  ildnah  sriaffa citsemod gn
ot puorg emocni dna   sihT .gnoleb nemow gnikrow hcihw

 era nemow taht tcaf eht ,tbuod dnoyeb ,sehsilbatse yduts
gniganam fo elbapac  htob -  boj dna seitud citsemod

htiw snoitagilbo   tnerehni on si ereht ,namow a roF .bmolpa
tcilfnoc   neewteb ( .ssilb latiram dna reerac “  latiraM

 gnikroW fo tnemeganaM ecruoseR ylimaF dna tnemtsujdA
 muK muK .rD yb ,”spuorG emocnI tnereffiD gnomA nemoW

.)1102( iramuK  

.II  HCRAESER  YGOLODOHTEM  
 siht rof stnemtsujda latiram ot gniniatrep hcraeseR ehT

noc saw repap hcraeser  noitacude lacinhceT niatrec ni detcud
.setutitsnI  

oicos A -  snoitseuq 11 gniniatnoc eriannoitseuq cihpargomed
.desu erew  

 gnihcaet morf nemow 001 saw yevrus eht fo ezis elpmaS ehT
non dna - .noisseforp gnihcaet  

 

.III  EVITCEJBO  FO  EHT  YDUTS  
 fo level eht dnatsrednu oT  .stnemtsujda latiram  
  stnemtsujda ni srebmem ylimaf fo elor eht ezylana oT

.namow deirram a yb enod  
  latiram gnitceffa srotcaf suoirav eht yduts oT

.tnemtsujda  
 

.VI  HCRAESER  SGNIDNIF  & NOISULCNOC  
.1    ,denrecnoc si emoh gniganam ni dneps sruoh sa raf sA

fo ytirojam   %66.76 snaem stnednopser eht
 ni yliad sruoh 5 naht erom tneps stnednopser
 sruoh 5 tneps stnednopser %33.91 emoh gniganam
 4 tneps stnednopser % 33.7 .emoh gniganam ni yliad
 3 tneps stnednopser %66.3 .emoh gniganam ni sruoh

 dna emoh gniganam ni yliad sruoh  %2 ylno
.emoh gniganam ni yliad sruoh 2 tneps stnednopser  

.2   tnatropmi rehtona si emoh ta denedrubrevo gnieB
 ta denedrubrevo gnileef stnednopser %66.56 .rotcaf
 leef t’nod stnednopser %33.43 dna emoh

.emoh ta denedrubrevo  
.3  jda latiram ekam ot decrof sdik gnivaH  si stnemtsu

 deergasid era stnednopser %66.55.rotcaf rehtona
 eht ecrof nerdlihc gnivah fo eussi eht nopu
 sa llew sa stnemtsujda latiram ekam ot laudividni
 ylgnorts erew stnednopser %& .stnemtsujda laicos
 erew stnednopser %33.82 .eussi siht no deergasid

erga  ecrof nerdlihc gnivah taht syas dna siht nopu de
.stnemtsujda laicos dna latiram ekam ot meht  

.4   fo tcepsa tnatropmi na si fles ro sdik ot detoved emiT
 deifsitas era stnednopser %66.85.tnemtsujda latiram
 %66.8 .fles ro sdik ot detoved emit eht htiw

tnednopser  emit eht htiw deifsitas ylemertxe era s
 era stnednopser %92 ylraeN .fles ro sdik ot detoved
 emit eht htiw deifsitassid ylemertxe dna deifsitassid

.fles ro sdik ot detoved  
.5   stnednopser %83 , gnikam noisiced lacitirc fo esac nI

noisiced lacitirc eht taht dias  htob yb nekat yllausu s
 lacitirc taht deilper stnednopser %61 .meht fo
 %21 .sdnabsuh rieht yb nekat yllausu snoisiced
 gnikam noisiced lacitirc eht taht dias stnednopser
 deilper stnednopser %33.41 . sevlesmeht yb enod

su si gnikam noisiced lacitirc eht taht  yb enod yllau
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ni rieht -  eht taht dias stnednopser %66.91 dna swal
.susnesnoc eht yb enod si gnikam noisiced lacitirc  

.6   fo edutitta eht nopu sdneped stnemtsujda latiraM
  os tnemyolpme eht gnidrager srebmem ylimaf

maf rieht taht dias stnednopser eht fo ytirojam  yli
 rieht sdrawot edutitta elbarovaf sesop srebmem
 stnednopser fo rebmun mumixam ehT .tnemyolpme
 evah srebmem ylimaf rieht taht dias , %33.27
 sa erehw tnemyolpme rieht sdrawot edutitta evitisop
 evah t’nseod srebmem ylimaf s‘ stnednopser %66.81

evitisop eht  .tnemyolpme  rieht sdrawot edutitta  
.7   si krow dlohesuoh ni srebmem ylimaf fo noitubirtnoC

 %33.16.stnemtsujda latiram fo rotacidni rehtona na
 eht teg semitemos yeht taht dias stnednopser
 .krow dlohesuoh ni srebmem ylimaf fo noitubirtnoc

as stnednopser %66.92  teg ot desu syawla yeht taht di
 %9 ylnO .srebmem ylimaf rieht morf pleh eht
 siht ot esnopser yna evig  t’ndid stnednopser

.noitseuq  
.8   %58 ,denrecnoc si esuops htiw tcilfnoC sa raf sA

 stcilfnoc evah yeht semitemos taht dias stnednopser
6.8 .dnabsuh rieht htiw  yeht taht dias stnednopser %6

 ylnO .dnabsuh rieht htiw setupsid evah syawla
 yna dah reven yeht taht dnopser stnednopser %33,6

.dnabsuh rieht htiw tcilfnoc fo tros  
.9   stceffa hcihw rotcaf rehtona na si tcilfnoc fo sesuaC

%33.21 .tnemtsujda latiram fo level eht   stnednopser
 .tegdub ylimaf ot detaler tcilfnoc fo esuac eht evah
 si tcilfnoc fo esuac eht  taht kniht stnednopser %7
 eht taht kniht stnednopser %64 .noitacude s’nerdlihc
 eht ot detaler srettam eht ot si tcilfnoc fo esuac

niht stnednopser %33.41 .sevitaler  fo esuac eht taht k
 %41 .noisseforp ot detaler rettam si tcilfnoc
 rehto emos evah stcilfnoc eht taht kniht stnednopser
 evah yeht taht dias  stnednopser %33.6 dna snosaer

.melborp on  
.01   deerga era stnednopser %36 yduts eht ot gnidroccA

eht taht tniop siht nopu   ro dnabsuH yb dedivorp pleh
ni -  dna lanosrep neewteb ecnalab setaerc swal

 ylgnorts era stnednopser 566 .71 .efil lanoisseforp
 deergasid era stnednopser %66.31 .siht nopu deerga
 ylgnorts era stnednoper %66.3 dna tniop siht nopu

.eussi siht nopu deergasid  
.11  hT  kniht stnednopser %66.81 taht swohs hcraeser e

 ot deriuqer era stnemtsujda latiram fo level hgih taht
 taht dias stnednopser %33.61 .laudividni na yb od
 od ot deriuqer era stnemtsujda latiram fo level wol
 fo level muidem taht dias tser dna laudividni na yb
 na yb od ot deriuqer era stnemtsujda latiram

.laudividni  

NOISULCNOC  
 eht ni elor laud eht yalp ot sah namow gnikrow deirram A
 muidem od ot esoppus era nemow eht fo ytirojaM .yteicos
 fo noitubirtnoc sa raf sA .sevil rieht ni stnemtsujda fo level

ebmem ylimaf  eht teg ot yrassecen ton s’ti ,nrecnoc si sr
 fo noitubirtnoc eht ,semit mumixam tub syawla noitubirtnoc
 ,sdik ,denedrubrevo gnieB .semitemos si srebmem ylimaf
 eht era dnabsuh htiw tcilfnoc ,fles ro sdik ot detoved emit

el eht tceffa hcihw srotcaf tnatropmi  latiram fo lev
.stnemtsujda  

R SECNEREFE  
]1[   gnitciderP“ ,)9391( llerttoC  dranoeL dna ssegruB tsenrE

)8691( snikwaH”egairraM ni eruliaF ro sseccuS  
]2[  )9002(majugnihT .S ramuknatuN dna anravuS ihsoJ   A“

 no yduts  latiraM dna ecnegilletnI lanoitomE deviecreP
nemtsujdA  ytilanosreP fo eloR gnitaideM eht gninimaxE :t

.”ytilibariseD laicoS dna  
]3[   dna stiart ytilanosrep no yduts A“ ,)3002( irasnA rasuaK

 tnemtsujda latiram fo srotciderp sa sutats cimonoceoicos
.”nemow gnikrow ni  

]4[  )7991( iramuK itarahB .K .rD dna alamihtnayajiV .K  
“  fo noitpecreP :seloR elpitluM htiw nemoW

.”noitcafsitaS latiraM dna srotcaF lacigolohcysP  
]5[  .”yduts laciripme nA : nemoW gnikroW“ ,atinuS yednaP  

 dna krow no yduts A“ ,)9891( la te joraS namarusraP
 neewteb pihsnoitaler eht fo srotaidem sa selbairav ylimaf

w .”gnieb llew s’dnabsuh dna tnemyolpme ’sevi  
]6[   ,)6002(lawsaJ amhsuS dna dnihT .K .S ,utiR hgniS

 htiw selpuoC gnoma tnemtsujdA latiraM fo tnemssessA“
 tnemyolpmE dna leveL lanoitacudE s’nemoW ot tcepseR

.”sutatS  
]7[  ujda latiram fo yduts A“  ,)1991( anaplaK nynampU  tnemts

non dna gnikrow fo -  niatrec ot noitaler ni nemow gnikrow
oicos - .”selbairav lacigolohcysp  


